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川办便函〔2025〕172号

四川省人民政府办公厅
关于 2025年上半年政府网站与政府系统

政务新媒体检查情况的通报

各市（州）人民政府，省政府各部门、各直属机构，有关单

位：

根据《国务院办公厅秘书局关于印发政府网站与政务新

媒体检查指标、监管工作年度考核指标的通知》（国办秘函

〔2019〕19号）工作要求，省政府办公厅近期对全省政府网

站与政务新媒体运行情况进行了检查。现将2025年上半年检

查有关情况通报如下。

一、总体情况
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（一）政府网站。上半年依据检查指标对全省735个政府

网站进行了检查评估，总体情况良好，发现存在突出问题的

政府网站1个，合格率99.86%。其中，宜宾市、巴中市、成

都市、南充市、广安市、遂宁市、泸州市、内江市、攀枝花

市等政府门户网站得分较高，自然资源厅、生态环境厅、住

房城乡建设厅、交通运输厅、财政厅、商务厅、经济和信息

化厅、公安厅、省中医药局、省文物局、省市场监管局、教

育厅、省发展改革委等省直部门网站总体情况较好。

（二）政务新媒体。依据单项否决指标全覆盖检查全省

政府系统政务新媒体共4059个，总体运行正常，发现存在问

题的账号4个，合格率99.9%。

（三）“我为政府网站找错”平台。二季度共收到“我为政

府网站找错”网民留言212条，主要反映内容有误、链接失效

等问题，网民留言在规定时限内办结率100%。

二、存在主要问题

（一）政府网站内容建设还有弱项。在信息发布方面，

部分省直部门网站对涉及面广、社会关注度高的政策文件未

能及时开展政策解读，个别单位未通过图表图解等可视化方

式展现和解读数据情况。在互动交流方面，部分网站留言公

开栏目建设不规范，公开答复要素不全；个别单位对于网民
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留言的办理答复工作不够重视，存在答复内容质量不高，有

推诿、敷衍等现象。在功能设计方面，有 5%的市（州）门

户网站、15.38%的省直部门网站存在页面底部功能区未清晰

列明网站标识；部分网站存在缺少页面标签或页面标签不准

确的情况。

（二）政务新媒体运维有待加强。部分单位未落实政务

新媒体分级备案制度，新媒体账号信息发生变更，未按程序

进行变更备案，导致备案信息与实际信息不符。部门新媒体

账号更新不达标，断更、长期不更新依然存在，如“天府记

市”“四川人社”抖音号、“四川省广播电视局”微信订阅号。

（三）职责未严格落实到位。有的单位对重要政务信息

转载要求落实不到位，个别单位未按上级部门要求转载相关

稿件。有的单位安全管理防护措施有漏洞，历史页面被加挂

非法暗链，如“四川省药品监督管理局”网站。部分单位信息

发布审核把关不严，存在个人隐私泄露问题。

三、下步工作要求

（一）提升信息发布内容质量。政府网站和政务新媒体

是政府信息公开的第一平台，始终坚持把政治建设放在首要

位置，及时转载党中央、国务院和省委、省政府发布的重要

政策信息。完善内容保障机制，切实做好栏目内容更新工作，
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对无法保障、访问量低的栏目及时进行优化调整，杜绝出现

空白栏目、长期不更新栏目。严把政治关、法律关、政策关、

保密关、文字关，进一步加强内容审核，严守内容安全底线。

（二）加强政务新媒体运维管理。定期排查本地区、本

部门在各平台开设的政务新媒体运行情况，杜绝瞒报、漏报、

开而不管等问题。对信息变更或者注销的账号，要及时发布

信息变更或者注销公告，并更新进度，对已变更信息或者注

销的账号应按要求及时在“全国政务新媒体信息报送系统”中

完成变更和关停工作。

（三）筑牢安全防线。各地各部门要针对当前网络安全

面临的突出问题、薄弱环节、潜在风险，组织开展一次全面

的自查，深入查找风险漏洞，分类清理历史信息，及时做好

归档管理，切实补齐防护短板。做好重点时段值班值守，发

现问题及时处置并报告，确保政府网站与政务新媒体安全平

稳运行。

附件：第二季度全省政府网站与政务新媒体检查情况

四川省人民政府办公厅

2025年6月25日
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附件

第二季度全省政府网站与政务新媒体检查情况

信息公开选项：主动公开

单位

政府网站检查情况 政务新媒体检查情况

网站
总数

市级门
户网站
数

市级部
门网站
数

县级门户
（含高新
区）网站数

存在突
出问题
数

政务新媒体
总数

存在突出
问题数

市（州）

成都 65 1 43 21 0 854 0
自贡 9 1 2 6 0 95 0
攀枝花 40 1 34 5 0 90 0
泸州 46 1 38 7 0 203 0
德阳 10 1 3 6 0 91 0
绵阳 46 1 36 9 0 167 0
广元 43 1 35 7 0 226 0
遂宁 41 1 35 5 0 181 0
内江 10 1 4 5 0 95 0
乐山 48 1 36 11 0 169 0
南充 11 1 1 9 0 189 0
宜宾 47 1 36 10 0 341 0
广安 9 1 2 6 0 64 0
达州 35 1 27 7 0 175 0
巴中 38 1 32 5 0 104 0
雅安 34 1 25 8 0 166 0
眉山 8 1 1 6 0 95 0
资阳 7 1 3 3 0 39 0
阿坝 52 1 38 13 0 167 0
甘孜 38 1 19 18 0 117 0
凉山 52 1 34 17 0 175 0

省直部门（含省

政府门户）
46 — — — 1 256 4

合计 735 21 484 184 1 4059 4


