
四川省应对新型冠状病毒肺炎疫情

应急指挥部公告

(第 16 号)

为做好常态化疫情防控,更好服务群众出行,我省推广使用统

一的健康码———“四川天府健康通”,现就健康码正式启用有关事

项公告如下。

一、“四川天府健康通”是全省统一使用的健康码,启用后原

省内与疫情相关的各类“健康码”自行停用。

二、“四川天府健康通”是疫情防控查验、通行的依据。 根据

疫情防控策略,分别赋予申领人红码、黄码、绿码,按照“红码禁止、

黄码限制、绿码通行”的原则,实行动态管理。

三、在川及来(返)川人员可通过微信和支付宝小程序、天府

通办手机客户端等途径凭有效身份证件实名认证申领。 老人、儿

童及其他线上申领不便及困难人员,可由亲属代为申领。

四、根据疫情防控工作部署要求明确的重点场所、重点岗位、

重点人群应严格按疫情防控相关规定,实行扫码或打卡管理。

五、在使用过程中如有疑问,可通过“四川天府健康通”在线

咨询,也可拨打“12345”政务服务热线咨询。



附件: “四川天府健康通”申领流程
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附件

“四川天府健康通”申领流程

居民个人可通过微信和支付宝小程序、天府通办手机客户端

等入口申领“四川天府健康通”。

1.微信申领流程：打开“微信”手机客户端→点击屏幕右下

方“发现”→小程序→点击右上角“搜索”→输入“四川天府健

康通”→进行自主申报→根据提示上报个人相关健康信息→生成

“四川天府健康通”。

2.支付宝申领流程：打开“支付宝”手机客户端→点击上方

搜索框→输入“四川天府健康通”→进行自主申报→根据提示上

报个人相关健康信息→生成“四川天府健康通”。

3.天府通办申领流程：打开“天府通办”手机客户端→点击

首页“四川天府健康通”→进行自主申报→根据提示上报个人相

关健康信息→生成“四川天府健康通”。

4.打开微信、支付宝、天府通办手机客户端→点击“扫一扫”

功能扫描“四川天府健康通”二维码→进行自主申报→根据提示

上报个人相关健康信息→生成“四川天府健康通”。
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具体操作流程

1.打开微信、支付宝或天府通办手机客户端，搜索“四川天

府健康通”点击进入，或直接扫描下方二维码。

2.首次申领需点击“出示我的健康码”，完成注册登录并通过

实名认证。
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3.认证通过后，进行健康信息申报。按提示依次如实填写各

项内容，确认后提交，健康码即申领成功。

4.可点击“家庭健康码”为家里的老人、儿童申领健康码，

申领流程与上述申领流程相同。


